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CIRCULAR
Ref.: DIFOGI-002-2026

A: Contratistas del renglon presupuestario 029

DE: Dr. Yan Yanin Lépez Chinchilla s
Director para el Fortalecimiento de la Gestlo:‘;—‘gasﬁmmsgggél

D’mrecg&?:os 93,

MA. Ana Cristina Guix Alonzé s de Hoanos 2
Directora de Recursos Humano g % A ¥
MSc. Otto Pablo Palma Torselli
Director de Techologias de la Informacion

Vo.Bo. MSc. Ruth Elisabeth Avalos Castafieda

Gerente

ASUNTO: Acuerdo de Gerencia No. 007-2026

FECHA: 09 de febrero 2026

Reciban un cordial saludo, de conformidad con lo establecido en el Acuerdo de
Gerencia No. 007-2026 en el que se establece: “Autorizar la exoneracion del 100%
del arancel de pago para cursos, certificaciones y diplomados, a los prestadores
de servicios técnicos y/o profesionales contratados en el renglon presupuestario
029 “otras remuneraciones de personal temporal” del Instituto Nacional de
Administracién Publica -INAP- “(adjunto a esta circular).

Por lo cual, se informa que el procedimiento para hacer efectiva la exoneracion
es el siguiente:

Procedimiento:

1. El participante informa a DIFOGI sobre el curso, certificacion o diplomado
en el que desea participar mediante una nota gue incluya nombre
completo, tipo de servicio que presta, plazo del contrato, unidad
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administrativa a la que pertenece, nimerode DPIy firma, dicha solicitud
deberd llevar aval de la persona que supervisa el servicio.

2. En el caso de la primera solicitud deberd adjuntar los siguientes
documentos personales: fotocopia de DPI y constancia académica segun
su grado académico.

3. En el caso de solicitar un nuevo curso, certificacién o diplomado debera
adjuntar a la solicitud, fotocopia de la constancia o diploma emitido del
Ultimo curso, certificacidn o diplomado aprobado.

4. Lanotadebera entregarsea DIFOGIcomominimo10 dias habiles antes de
la fecha de inicio del curso, certificacién o diplomado.

5. DIFOGI revisara si el participante cumple con los requisitos establecidos
para el curso, certificacion o diplomado de su interés, e informara a la DRH
sobre el personal interesado.

6. DRH se comunicard con la persona interesada para firmar carta de
compromiso, comprometiéndose a completar satisfactoriamente el curso,
certificacion y diplomado asignado, de lo contrario, deberd costearlo,
segun lo establecido en el Acuerdo de Gerencia.

7. DRH solicitara el cédigo institucional a la Direccién de Tecnologias de la
Informacién (DTI) que servird para realizar la inscripciéon de los
participantes.

8. DRH informara al participante y entregara cédigo institucional para que
pueda realizar su proceso de inscripcion en la plataforma del INAP,
siguiendo el procedimiento establecido por la DTI.

9. Encasode ser un cursode aprendizaje m-learning (MOOC), el participante
tendrd un plazo de dos meses para aprobarlo. En el caso de otras
modalidades deberan regirse por el periodo estipulado para su
aprobacion.

10. La DTl elaborara un informe mensual de aprovechamiento intermedio de
los participantes, el cual sera remitido a la DIFOGI para su respectivo
seguimiento, con copia a la DRH para su conocimiento.

1. La DTI generara un informe final de calificaciones, el cual sera trasladado a
la DRH para los fines correspondientes.

12. Por retiro o reprobacién del curso, la DRH informara al participante que
debe efectuar el pago de acuerdo con la carta compromiso firmada y lo
establecido en el Acuerdo de Gerencia.
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DTI generara las acreditacionesy las enviara a los participantes por correo
electrénico, cada persona podra descargar su certificado o diploma, el cual
debera presentar a la DRH para incluirlo dentro de su expediente.

Lineamientos:

En el INAP, la formacién en sus modalidades MOOC, virtual, semipresencial y
presencial debe desarrollarse con seriedad y rigor académico. En particular, los
cursos tipo MOOC no se conciben como ejercicios de acumulacion ni de
cumplimiento mecénico, sino como procesos formativos orientados a la mejora
continua, que exigen compromiso efectivo de lasy los participantes mediante la
participacién, la conexion permanente, el cumplimiento de las actividades
académicasy la atencién oportuna a los requerimientos del cuerpo docente.

10.

Los contratistas podran solicitar curso, certificacién o diplomado siempre
y cuando esté vigente el contrato administrativo.

En caso de que el contratista tenga interés de inscribirse en varios cursos,
se requiere que finalice y apruebe cada uno previo a solicitar otra
exonheracién para nueva inscripcion.

No esta permitido cursar simultdéneamente varios cursos.

El contratista debe realizar actualizacién de datos en la plataforma virtual
de INAP.

A partir de la notificacién via correo institucional por parte de la DRH del
cédigo de inscripcion, inicia el plazo para que el contratista se inscriba al
curso, certificacion o diplomado solicitado.

Después que la Direccidon de Recursos Humanos comparte el coédigo de
inscripcién, el servidor publico tendrd un plazo de 24 horas para realizar su
inscripcién en la plataforma correspondiente.

No se podra solicitar un nuevo curso, certificacion o diplomado hasta
concluir el plazo de dos meses en el caso de los cursos MOOC.

El contratista deberd cumplir con todas las actividades de aprendizaje
requeridas.

Los cursos MOOC son abiertos y flexibles por lo que se debe hacer buen
uso de la modalidad, cursarlos con seriedad, por lo tanto, no se permitira
realizar todo el curso un dia antes de su finalizacion.

El contratista que abandone o repruebe el curso que haya sido beneficiado
con la exoneracién no podra solicitar nuevamente el beneficio para
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inscribirse en un nuevo curso, certificacion y diplomado en el ciclo

académico vigente.
7. Los cursos que requieran prerrequisito deberan llevar adjunto a su

solicitud copia de su certificado o diploma que acredite éste.
12. Atendiendo al objetivo de cada programa de formacién, los servidores
publicos, podran optar por cada uno segun lo indicado a continuacion:
« MOOC y cursos virtuales: hasta 4 cursos durante el afio.
» Certificaciones y diplomados: 1durante el afo.

Paraampliaciénde la informacion por favor comunicarse con personal de DIFOCI
quienes con gusto estardn atendiendo sus requerimientos.

Sin otro particular nos suscribimos, cordialmente.



l \ INSTITUTO NACIONAL DE ADMINISTRACION PUBLICA -IN

Ta F= | p GERENCIA
pusTEMALA LIBRO DE ACUERDOS DE GERENCIA
ACUERDO DE GERENCIA No. 007-2026 No. 470
LA GERENCIA I;)EL INSTITUTO NACIONAL DE ADMINISTRACION PUBLICA
-INAP-

CONSIDERANDO:
Que el Instituto Nacional de Administracién Plblica es el 6rgano responsable de
generar y lograr que se ejecute un proceso permanente de desarrollo
administrativo, con el fin de incrementar la capacidad de las instituciones y
dependencias pUblicas para que éstas sean eficientes y eficaces en los aspectos
gue le son propios en la produccién de bienes y prestaciones de servicios
destinados al Sector Publico y a la sociedad en general. Asimismo, tiene caracter
de entidad estatal descentralizada, semiauténoma, no lucrativa, con personalidad
juridica y patrimonio propio.
CONSIDERANDO:

Que, con el objetivo de asegurar una adecuada ejecucién del proceso de
desarrollo administrativo institucional, y al mismo tiempo generar un impacto
positivo y sostenible en los procesos sustantivos que constituyen la base del
guehacer institucional, asi como en el funcionamiento general del Instituto
Nacional de Administracién Publica -INAP-, se considera viable brindar apoyo en
materia de capacitacion a los servidores publicos que prestan sus servicios bajo
los renglones presupuestarios OV (personal permanente) y 021 (personal
supernumerario); y asimismo a los prestadores de servicips técnicos y/o
profesionales, contratados en el renglén presupuestario 029 “otras
remuneraciones de personal temporal”, y que prestan sus servicios temporales

durante el presente ejercicio fiscal 2026.

POR TANTO:
Con base en io considerado y lo que para el efecto establecen los articulos 2y 72
de la Constitucién Politica de Republica de Guatemala; 2, 5, 6, 10 numeral 2)
literales a, b, cy I, y 14 de la Ley Orgéanica del Instituto Nacional de Administracion

Publica, Decreto ndmero 25-80 del Congreso de la Repablica, 7 y 8 del
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Reglamento de la Ley Orgédnica del Instituto Nacional de Administracién Publica,

Acuerdo Gubernativo 277-2021; 7 numerales 1, 2, 12 numeral 4, 6; 13 literal b); 21

literal c) del Reglamento Orgaénico Interno, 37 del Pacto Colectivo de Condiciones
de Trabajo entre el Instituto Nacional de Administracién Publica y el Sindicato de

Trabajadores del instituto Nacional de Administraciéon Pdblica.
ACUERDA:
ARTICULO 1. Autorizar la exoneracion del 100% del arancel de pago para cursos,

certificaciones y diplomados, a los servidores publicos que prestan sus servicios

bajo los renglones presupuestarios 011 (personal permanente) y 021 (personal

‘supernumerario) del Instituto Naciona! de Administracién Pablica -INAP-,

ARTICULO 2. Autorizar la exoneracion del 100% del arancel de pago para cursos,
certificaciones y diplomados, a los prestadores de servicios técnicos y/o
profesionales contratados en el renglén presupuestario 029 “otras
remuneraciones de personal temporal” del Instituto Nacional de Administracion
Publica -INAP-.

ARTICULO 3. Se instruye a la Direccion para el Fortalecimiento de la Gestion
Institucional —-DIFOGI-, para que notifique el presente acuerdo a los servidores
publicos contratados bajo el renglén presupuestario 011 (personal permanente) y
021 (personal supernumerario) y a los prestadores de servicios técnicos y/o
profesionales contratados en el renglén presupuestario 029 ‘“otras
remuneraciones de personal temporal” del INAP, y les informe respecto a lo
siguiente:
e Los Servidores Publicos y los prestadores de servicios técnicos y/o
profesionales deberan realizar las gestiones respectivas de inscripcion que
instruya la Direccién para el Fortalecimiento de la Gestién I[nstitucional

~-DIFOGI-.
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Los servidores publicos y los prestadores de servicios técnicos y/o

profesionales deberdn suscribir una carta de compromiso con el INAP, en
la cual se comprometan a culminar el curso, certificacién o diplomado de
manera satisfactoria, en caso contrario deberan pagarlo.

Los Servidores Pulblicos y los prestadores de servicios técnicos y/o
profesionales que se inscriban, deberan culminar de manera satisfactoria
el curso, certificacién o diplomado.

El prestador de servicios técnicos y/o profesionales Gnicamente podra optar
al beneficio otorgado en el presente acuerdo si la duracién del curso,
certificacién o diplomado se encuentra dentro del plazo de vigencia de su
contrato y exclusivamente dentro del presente afio fiscal 2026.

La Direccién para el Fortalecimiento de la Gestidn Institucional -DIFOGI-
debe informar a los prestadores de servicios técnicos y/o profesionales que
la exoneracién del arancel de pago para cursos, certificaciones y
diplomados no genera ningtin tipo de vinculo o dependencia laboral con el

INAP, ni les otorga a los contratistas la calidad de servidor publico.

ARTICULO 3. El presente Acuerdo de Gerencia entra en vigencia inmediatamente.

Gerente STEMALRS
Instituto Nacional de Administracién Publica
~-INAP-
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