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CIRCULAR
Ref.: DIFOGI-001-2026

A: Personal de INAP renglones 011y 021

DE: Dr. Yan Yanin Lépez Chinchilla
Director para el Fortalecimiento de la Gestidn ‘Ilna\%‘gggg}n
% R
- Direccién

o de Recursos
- Humanos

MA. Ana Cristina Guix Alonzo
Directora de Recursos Human //U’U

MSc. Otto Pablo Palma Torselli
Director de Tecnologias de la Informacion
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Vo.Bo. MSc. Ruth Elisabeth Avalos Castafieda
Gerente

ASUNTO: Acuerdo de Gerencia No. 007-2026

FECHA: 09 de febrero 2026

Reciban un cordial saludo, de conformidad con lo establecido en el Acuerdo de
Gerencia No. 007-2026 en el que se establece: “Autorizar la exoneracion del 100%
del arancel de pago para cursos, certificaciones y diplomados, a los servidores
publicos que prestan sus servicios bajo los renglones presupuestarios OT]
(personal permanente)y 021 (personal supernumerario) del Instituto Nacional
de Administracién Publica -INAP- “(adjunto a esta circular).

Por lo cual, se informa que el procedimiento para hacer efectiva la exoneracion
es el siguiente:
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Procedimiento:
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El participante informa a Direccién para el fortalecimiento de la
Gestion Institucional sobre el curso, certificacidon o diplomado en
el que desea participar mediante una nota que incluya nombre
completo, su cargo, unidad administrativa a la que pertenece,
numero de DPI y firma, dicha solicitud debera llevar aval de
participacion del jefe inmediato.

En el caso de la primera solicitud debera adjuntar los siguientes
documentos personales; fotocopia de DP! y constancia
académica segun su grado académico.

En el caso de solicitar un nuevo curso, certificacion o diplomado
debera adjuntar a la solicitud, fotocopia de la constancia o
diploma emitido del dltimo curso, certificacion o diplomado
aprobado.

La nota debera entregarse a DIFOGI como minimo 10 dias
habiles antes de la fecha de inicio del curso, certificacidn o
diplomado.

DIFOCI revisara si el participante cumple con los requisitos
establecidos para el curso, certificacién o diplomado de su
interés, e informara a la DRH sobre el personal interesado.

La Direccidon de Recursos Humanos se comunicard con la
persona interesada para firmar carta de compromiso,
comprometiéndose a completar satisfactoriamente el curso,
certificacién o diplomado asignado, de lo contrario, debera
costearlo, segln lo establecido en el Acuerdo de Gerencia.

DRH solicitard el cédigo institucional a la Direccidn de
Tecnologias de la Informacidn (DTI) que servird para realizar la
inscripcién de los participantes.

DRH informara al participante y entregara cédigo institucional
para que pueda realizar su proceso de inscripcion en la
plataforma del INAP, siguiendo el procedimiento establecido
por la DTI.

En caso de ser un curso de aprendizaje m-learning (MOOC), el
participante tendra un plazo de dos meses para aprobarlo. En el
caso de otras modalidades deberdn regirse por el periodo
estipulado para su aprobacion.
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8. La DTI elaborara un informe mensual de aprovechamiento
intermedio de los participantes, el cual sera remitido a la DIFOGI
para su respectivo seguimiento, con copia a la DRH para su
conocimiento.

9. La DTI generara un informe final de calificaciones, el cual sera
trasladado a la DRH para los fines correspondientes.
10. Por retiro o reprobaciéon del curso, la DRH informara al

participante que debe efectuar el pago de acuerdo con la carta
compromiso firmaday lo establecido en el Acuerdo de Gerencia.

1. DTI generara las acreditaciones y las enviara a los participantes
por correo electronico, cada persona podra descargar su
certificado o diploma, el cual debera presentar a la DRH para
incluirlo dentro de su expediente.

Lineamientos:

En el INAP, la formacion en sus modalidades MOOC, virtual, semipresencial y
presencial debe desarrollarse con seriedad y rigor académico. En particular, los
cursos tipo MOOC no se conciben como ejercicios de acumulacién ni de
cumplimiento mecéanico, sino como procesos formativos orientados a la mejora
continua, gue exigen compromiso efectivo de lasy los participantes mediante la
participacién, la conexién permanente, el cumplimiento de las actividades
académicas y la atencién oportuna a los requerimientos del cuerpo docente.

1. En caso de que el servidor publico tenga interés de inscribirse en varios
cursos, se requiere que finalice y apruebe cada uno previo a solicitar otra
exoneracién para nueva inscripcion.

2. No esta permitido cursar simultdneamente varios cursos.

3. A partir de la notificacion via correo institucional por parte de la DRH del
coédigo deinscripcion, inicia el plazopara que el servidor publico se inscriba
al curso, certificacion o diplomado solicitado.

4, Después gue la Direccion de Recursos Humanos comparte el cédigo de
inscripcidn, el servidor publico tendré un plazo de 24 horas para realizar su
inscripcidon en la plataforma correspondiente.

5. No se podra solicitar un nuevo curso, certificacion o diplomado hasta
concluir el plazo de dos meses en el caso de los cursos MOOC.

6. Los servidores publicos deberan cumplir con todas las actividades de
aprendizaje requeridas.
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7. Los cursos, certificaciones y diplomados no deberan interferir las

actividades laborales.
8. El servidor publico que abandone o repruebe el curso que haya sido

beneficiado con la exoneraciéon no podra solicitar nuevamente el beneficio
para inscribirse en un nuevo curso, certificacién o diplomado en el ciclo
académico vigente.

9. Los cursos que requieran prerrequisito deberdn llevar adjunto a su
solicitud copia de su certificado o diploma que acredite éste.

10. Para el personal de INAP que por su competencia tiene asignados cursos,
certificaciones o diplomados, podran solicitar solo aquellos que no tengan
a su cargo en la Agenda Académica.

11. Atendiendo al objetivo de cada programa de formacion, los colaboradores
podran optar por cada uno segun lo indicado a continuacion:
« MOOC y cursos virtuales: hasta 4 cursos durante el afio.
« Certificacionesy diplomados: 1 durante el afio.

Paraampliacién de la informacion por favor comunicarse con personal de DIFOGI
guienes con gusto estaran atendiendo sus requerimientos.

Sin otro particular nos suscribimos, cordialmente.
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ACUERDO DE GERENCIA No. 007-2026 No. 470
LA GERENCIA DEL INSTITUTO NACIONAL DE ADMINISTRACION PUBLICA
-INAP-

CONSIDERANDO:
Que el Instituto Nacional de Administracién Publica es el 6rgano responsable de
generar y lograr que se ejecute un proceso permanente de desarrollo
administrativo, con el fin de incrementar la capacidad de las instituciones y
dependencias pulblicas para que éstas sean eficientes y eficaces en los aspectos
que le son propios en la produccién de bienes y prestaciones de servicios
destinados al Sector Publico y a la sociedad en general. Asimismo, tiene caracter
de entidad estatal descentralizada, semiauténoma, no lucrativa, con personalidad
juridica y patrimonio propio.
CONSIDERANDO:

Que, con el objetivo de asegurar una adecuada ejecucidén del proceso de
desarrolio administrativo institucional, y al mismo tiempo generar un impacto
positivo y sostenible en los procesos sustantivos que constituyen la base del
quehacer institucional, asi como en el funcionamiento general del Instituto
Nacional de Administracién Publica —-INAP-, se considera viable brindar apoyo en
materia de capacitacion a los servidores plblicos que prestan sus servicios bajo
los renglones presupuestarios 011 (personal permanente) y 021 (personal
supernumerario); y asimismo a los prestadores de servicips técnicos y/o
profesionales, contratados en el renglén presupuestario 029 “otras
remuneraciones de personal temporal”, y que prestan sus servicios temporales

durante el presente ejercicio fiscal 2026.

POR TANTO: ,
Con base en lo considerado y lo que para el efecto establecen los articulos 2y 72
de la Constitucién Politica de Republica de Guatemala; 2, S, 6, 10 numeral 2)
literales a, b, cy |, y 14 de la Ley Orgénica del Instituto Nacional de Administraciéon
PUblica, Decreto niimero 25-80 del Congreso de la Repiblica, 7y 8 del
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No. 471
Reglamento de la Ley Organica del instituto Nacional de Administracién Puablica,

Acuerdo Gubernativo 277-2021; 7 numerales 1, 2, 12 numeral 4, 6; 13 literal b); 21

literal c) del Reglamento Organico Interno, 37 del Pacto Colectivo de Condiciones

de Trabajo entre el Instituto Nacional de Administraciéon Pudblica v el Sindicato de

Trabajadores del instituto Nacional de Administracién Pudblica.
ACUERDA:

ARTICULO 1. Autorizar la exoneracién del 100% del arancel de pago para cursos,
certificaciones y diplomados, a los servidores publicos que prestan sus servicios
bajo los renglones presupuestarios 011 (personal permanente) y 021 (personal
supernumerario) de! Instituto Nacicna! de Administracién Pablica -INAP-,
ARTICULO 2. Autorizar la 2xoneracién del 100% del arancel de pago para cursos,
certificaciones y diplomados, a los prestadores de servicios técnicos y/o
profesionales contratados en el rengldn presupuestario 029 ‘“otras
remuneraciones de personal temporal” del Instituto Nacional de Administracién
Publica -INAP-.

ARTICULO 3. Se instruye a la Direccién para el Fortalecimiento de la Gestion
Institucional -DIFOGI-, para que notifique el presente acuerdo a los servidores
publicos contratados bajo el renglén presupuestario OT1 (personal permanente) y
021 (personal supernumeraric) y a los prestadores de servicios técnicos y/o
profesionales contratados en el renglédn presupuestario 029 ‘“otras
remuneraciones de personal temporal” del INAP, y les informe respecto a lo
siguiente:
s Los Servidores Publicos y los prestadores de servicios técnicos y/o
profesionales deberan realizar las gestiones respectivas de inscripcidén que
instruya la Direccién para el Fortalecimiento de la Gestion Institucional

~DIFOGI-.



AIDMNIATD

wqmﬂmmwmw{
8 =
AIDWIRAD 30 20083004 3d O881) !

IVE o]
e nll T b zebE=ciEmils -h‘i'l'l"'-h'l‘lh_'.“mmluﬁl iyl 'ITI,|_||._|
LT TOE IR TS o ST S 1 2= T L STE I e oo =i onl TR T PR IR CR TT 8 P
v e g Easaasy oo e T o] R SRR et (L | eS|

e =Tt B ETEOE Pl S TRl R ol TRl i e B s e e G Al
R | T e T R I (IR R s~ i s A ql LIL i
e T

G id o B iy AL DT R SR D ST S Teghe L GUILD T

Ay e ol s sy SSilplan gl e 4 peimeeedaie v oBice 0 g gt ey

ey By peSeesnitey e g UT seratesmpanmny 2ape s A8 0
Frop=® mach =) sy e S P I D sy

P o TG T s MegrTirm el RS TR s ot pe el SRS A s A by
voe opobTill BOeeTmn B @rrSafee ey RN 8 Retadiie y  smegumes s
M, BERD (R R e e ¥ M el ulaieoad
PO OTINAR BMTES R R | S SRl BTy B T TE i T

e RS T T

N I TLE bR ™ A T e T T TR R S EEC R S W el b o E
P SO b SOt Sl aTd) M ampieeh mug e RN - g i
(e IE T S 1 S B sl e e e el e zardl e
i A AR _-q_-'_“ - n L-'.-I-H—' L omms ol R
T e comesbossssn DAGIEt B i seimiwElman  gelomaaslong
db s r=empen Sererilefl g of At Ll hoemEpEr Cpeulealieg sl s gy oy
iie i
O elcire Dolslemi Al emcdgdmrr gl o ponGE Bk ml s
T T o e T e e LT LTy T S T e
SRR Il meCTRARRT RS e SRR e T el ' b

I W I=ina




\ INSTITUTO NACIONAL DE ADMINISTRACION PUBLICA -1

inap GERENCIA
ST N, LIBRO DE ACUERDOS DE GERENCIA

| ‘\\, /

A

&
. w L

No. 472

¢ Los servidores publicos y los prestadores de servicios técnicos y/o
profesionales deberdn suscribir una carta de compromiso con el INAP, en
la cual se comprometan a cuiminar el curso, certificacién o diplomado de
manera satisfactoria, en caso contrario deberan pagarlo.

¢ Los Servidores Pulblicos y los prestadores de servicios técnicos y/o
profesionales que se inscriban, deberan culminar de manera satisfactoria
el curso, certificacion o diplomado.

¢ Elprestador de servicios técnicos y/o profesionales Gnicamente podra optar
al beneficio otorgado en el presente acuerdo si la duracién del curso,
certificacion o diplomado se encuentra dentro del plazo de vigencia de su
contrato y exclusivamente dentro del presente afio fiscal 2026,

o La Direccién para el Fortalecimiento de la Gestién Institucional —-DIFOGI-
debe informar a los prestadores de servicios técnicos y/o profesionales que
la exoneracién del arancel de pago para cursos, certificaciones y
diplomados no genera ninguin tipo de vinculo o dependencia laboral con el

INAP, ni les otorga a los contratistas la calidad de servidor pubilico.

ARTICULO 3. El presente Acuerdo de Gerencia entra en vigencia inmediatamente.

Gerente !
Instituto Nacional de Administraciéon Pablica
~-INAP-



f ‘k Direcelén para el Fortalecimiente
Inap de 3 Gestidn Instituclonal

T .3‘?2 o ehe 206 |

RECIBIDO




DE ENTERADO

Corogom :

Hora:

£y 2577 Flyp
,Yo’.}- 1253.;3 JALhEY ] ‘

S”bge’?”\ subgerencia

< Hom | 12 FEB 20sz %
RECIBIDO

Direccion de Recursos Humanoé

7 Direccién

DEGF "W Direccién de Evaluacién
N AP de la Gestién Institucional

P60l 2 Recursos HUManos

i irma
|54 | 12 FEB 1D %ﬁi
I odl"

IDO

Hora: 9 T mnen Fir
Cﬂp{{ 3 +ES Zd,,al ﬁ’j

RECIBIDO

Unidad de Auditoria Interna

£27 % Unidad de

Unidad de Asuntos Juridicos

inap Auditoriz Interna

inap Asuntos Juridicos

4:°sAL1_2FE 2024 1 ‘%D H_°ﬂ §2 FEB 305 }F"”‘a
RECIBIDO RECIBID
DIDE

Direccién Administrativa

& % Direccién d2

inap Administrati /a

Tl [ 12 FEB 2@
RECIBIDO |

Inap Delegaciones
Horgfl,
65‘“

12 FEB 2023

RECIBID

UPDO

DIFOGI

% Unldad de Planificacién y
! rua p Desarrollc Organizacional




manmggdua ""i;r_m
S
iy 433 ¢ 1

e

—

oatélaa;

(eIt 3 sz nadily aiicd l'iﬁﬁ
||||| Sl Tl cappellp ol €5 S 7Y

sl SR

il

—

0(?57539

T
u | - 1=
__1-‘ i ?«-— JF*
S B 1

pizosaD Y
__t_g'] |
| f_
. B IER— S
|L | :
II-I_J_II__I.LI (I ¥
- . -I..-_
i A I"'_ ,
- s '_1
+3- i
,IJ -
f‘idl
r-.-|_-|j-|11'r|:| g

ndisoesit] &
memwmm sl

g g3 ]"”“

OGIIEWEFI

IIIJ

|:IT|_|_]




Unidad de comunicacion Social e

Inform PU
Un.l’&d de Comunicacién Soclal

Inap

DTI

0

Iinap de la Informacién

CEELE

o | 12 FEB znzs] )

o Pz FEB 223 } "'{E

_PECIBIRC

| DIADL Unidad de'€be
Dlrecctﬁn de Investigaciény A éllsls _
l \ instituclonal A )
nap Cooperaciorn

1

Direccion Financiera

A& B pireccién Financiera
inap

MHETIQJW‘
5.0\

RECIZIDO




a i m_mm-u-
_ﬂé
lum.]—q

| Wil .ﬂ-‘%“r

‘- —-m:-.
=1'




